
IT IS HEREBY CERTIFIED THAT THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OF

IAF:38
IAF:37

18469/08/S

ISIDE - SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE

VIA MARCHIANO, 1 90044 Carini (PA) ITALIA

VIA MARCHIANO, 1 90044 Carini (PA) ITALIA E CENTRI DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

DESIGN AND PROVISION OF SOCIAL AND ASSISTANCE SERVICES AND/OR PERSONAL: HOME ASSISTANCE
SERVICES FOR THE ELDERLY AND DISABLED; PERSONAL HYGIENE ASSISTANCE SERVICES AT SCHOOLS;

ASSISTANCE FOR AUTONOMY AND PERSONAL COMMUNICATION FOR THE DISABLED;
SOCIAL-GAMES-REHABILITATION SERVICES AT HOME AND IN SEMIRESIDENTIAL STRUCTURES FOR THE

DISABLED; SOCIAL AND EDUCATIONAL SERVICES FOR MINORS AND FAMILIES; COMMUNITY ACCOMMODATION
FOR THE MENTALLY DISABLED; HOME DELIVERY SERVICES UNDER RESIDENTIAL FOR FOREIGN MINORS;

MANAGEMENT OF NURSERY SCHOOLS AND PLAYGROUND. PROVISION OF PROFESSIONAL TRAINING
SERVICES.

PROGETTAZIONE ED EROGAZIONE DI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI E/O ALLA PERSONA: ASSISTENZA
DOMICILIARE RIVOLTA AD ANZIANI E DISABILI; ASSISTENZA IGIENICO PERSONALE PRESSO LE SCUOLE;
ASSISTENZA ALLE AUTONOMIE E ALLA COMUNICAZIONE PERSONALE PER SOGGETTI CON DISABILITA';

SOCIO-LUDICO RIABILITATIVI A DOMICILIO E IN REGIME SEMIRESIDENZIALE RIVOLTO A DISABILI; SOCIALI ED
EDUCATIVI RIVOLTI A MINORI E FAMIGLIE; COMUNITA' ALLOGGIO PER DISABILI PSICHICI; EROGAZIONE DI

SERVIZI DI ACCOGLIENZA IN REGIME RESIDENZIALE PER MINORI STRANIERI NON ACCOMPAGNATI; GESTIONE
ASILI NIDO E SPAZIO GIOCHI. EROGAZIONE DI SERVIZI DI FORMAZIONE PROFESSIONALE.

Per informazioni sulla validità
del certificato, visitare il sito

www.rina.org

For information concerning
validity of the certificate, you

can visit the site
www.rina.org

CERTIFICATE No.

CERTIFICATO N.

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITÀ DI

PER I SEGUENTI CAMPI DI ATTIVITÀ /  FOR THE FOLLOWING FIELD(S) OF ACTIVITIES

NELLE SEGUENTI UNITÀ OPERATIVE / IN THE FOLLOWING OPERATIONAL UNITS

L'uso e la validità del presente certificato sono soggetti al rispetto del documento RINA: Regolamento per la Certificazione di Sistemi di Gestione per la Qualità

La validità del presente certificato è subordinata a sorveglianza periodica annuale / semestrale ed al riesame completo del sistema di gestione con periodicità triennale

The validity of this certificate is dependent on an annual / six monthly audit and on a complete review, every three years, of the management system

È CONFORME ALLA NORMA / IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

ISO 9001:2008

The use and validity of this certificate are subject to compliance with the RINA document : Rules for the certification of Quality Management Systems

E AL REGOLAMENTO TECNICO ACCREDIA RT-04

26.08.2008

14.07.2017

CISQ è la Federazione Italiana di Organismi di
Certificazione dei sistemi di gestione aziendale

CISQ is the Italian Federation of
management system Certification Bodies

Prima emissione
First Issue

Data revisione
Revision date

RINA Services S.p.A.

Data scadenza
Expiry Date 15.09.2018

Giovanni Taormina

Manager, Palermo Certification

Membro degli Accordi di Mutuo
Riconoscimento EA, IAF e ILAC

Signatory of EA, IAF and ILAC Mutual
Recognition Agreements

Via Corsica 12 - 16128 Genova Italy
SGQ N° 002 A  SSI N° 001 G
SGA N° 002 D  DAP N° 001 H
PRD N° 002 B  PRS N° 066 C
SCR N° 003 F  LAB N° 0832
SGE N° 008 M  ISP N° 069E

Data decisione di rinnovo
Renewal decision date 14.07.2017

Riferirsi al Manuale della Qualità
per i dettagli delle esclusioni ai

requisiti della norma

Reference is to be made to the
Quality Manual for details

regarding the exemptions from the
requirements of the standard


